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El sector social espariol
estd preparado

Tribuna

JAVIER BOTIN

Hace 15 afios, tras la crisis finan-
ciera global de 2008, el sector
social espanol se encontrd, de
repente, en una tormenta per-
fecta: muchos menos recursos
publicos y privados, y muchas
mas necesidades que atender.
Aquello podia haber fractura-
do un tejido social que en Espa-
fia no era tan maduro como el
de otros paises de nuestro entor-
no, y sin embargo, sucedié todo
lo contrario: hoy es més fuerte,
estd mas cohesionado y es mas
sostenible que hace 15 afios.

Eltercer sector de accién so-
cial emplea hoy a 600.000 perso-
nas, un 15% més que entonces,
y realiza un 11% mas de accio-
nes directas al afio; sus ingresos
propios han crecido del 15% al
30%, depende del sector ptiblico
un 12% menos y se ha duplicado
el nimero de voluntarios hasta
los 1,5 millones —mas de cuatro
millones si consideramos todo
el tercer sector—. Ha sido ade-
mas un sector anticiclico: entre
2008y 2013 su peso relativo en el
empleo crecié un 50%y en el del
PIB pas6 del 1,2 al 1,6%. Ahora es-
tos dos indicadores, tras un pe-
riodo de crecimiento econémi-
co, han vuelto a valores de 2008.

(Cémo ha sido posible esta
evolucién? Nuestra experiencia
acompanando a las mas de 450
organizaciones de Talento Soli-
dario, el programa que pusimos
en marcha desde la Fundacion
Botin hace 15 aflos precisamente
para contribuir al fortalecimien-
to de nuestro sector social, nos
muestra que los tres factores
mads decisivos han sido innova-
cién, colaboracién y eficiencia.

Innovacién en objetivos, que
se han adaptado a nuevas reali-
dades sociales, y sobre todo en
formas de actuar, buscando nue-
vas estrategias y herramientas
para responder mejor a las ne-
cesidades de los beneficiarios;
una busqueda que ha sido es-
pecialmente exitosa cuando se
ha hecho colaborando con otros.
Algo que, en linea con la idea ya
asentada de que “la colabora-
ci6n es la nueva innovacién”, nos
lleva al segundo factor.

Hace 20 afios las entidades
sociales apenas colaboraban
entre si, y ni siquiera tenfan he-
rramientas juridicas para hacer-
lo; de lo que si disponian, para-
déjicamente, empresas con ani-
mo de lucro que compiten entre
si. Hoy, la cultura de la colabo-
racién esta tan instalada en el
dia a dia, tanto entre las propias
ONG como con empresas y ad-
ministraciones publicas, y es tan
intensa y profunda, que incluso
podriamos empezar a cuestio-
nar la utilidad del esquema de

“sectores” —publico, privado y
social— para describir una rea-
lidad cada vez mds hibrida, enla
que los limites se difuminan y lo
que importa es el impacto final.
Y asi, los dos primeros factores,
innovacién y colaboracion, lle-
van al tercero, la eficiencia.

En estos afios, en ocasiones
por necesidad y siempre por
convencimiento, el sector ha
alcanzado un encomiable gra-
do de profesionalizacién y efi-
ciencia. Hoy ya se puede medir
con precision el impacto social,
evaluar los resultados y optimi-
zar cada euro invertido.

La evaluacién y rendicién de
cuentas, algo que hace 15 afios
era casi anecdético, es ya parte
estructural de la gestion de las
instituciones del sector social.
.Y por qué es importante para
Espaifia contar con un sector so-
cial fuerte? Porque las mas de
28.000 organizaciones que lo
forman cumplen una funcién
esencial, que ni el Estado ni la
empresa privada pueden asu-
mir por completo: acompafiar
e integrar a quienes quedan al
margen del progreso econémi-
co y social. Pero también por-
que el tercer sector puede y
debe desempeiiar un papel de-
cisivo en un momento de cre-
ciente polarizacién, ayudando
areconstruir la cohesién social
y creando espacios de encuen-
tro. Esa labor de reconstruccién
tendré que ser, por supuesto,

Lasmasde 28.000
organizaciones que
lo forman cumplen
una funcion especial

Las ONG pueden
tender puentes
yjugar un papel
destacado

colectiva, pero por sus carac-
teristicas especificas las funda-
ciones y ONG estan preparadas
para tender puentes y jugar un
papel destacado.

Para que sea posible, las insti-
tuciones del tercer sector deben
seguir trabajando a largo plazo,
innovando, colaborando y mejo-
rando la eficiencia de su accién
social, para no perder de vista a
quienes les dan sentido, sus be-
neficiarios. Y también, comuni-
candoy explicando con claridad
cémo contribuyen a la prospe-
ridad general de nuestro pais,
consiguiendo asi que el resto de
sectoresy la ciudadania en gene-
ral confien en ellos, para seguir
avanzando juntos.

Javier Botin es presidente de la
Fundacion Botin.




